
Sofortmassnahmen (Erste Stunden)

Vorbereitungen für das Zivilstandsamt (Innerhalb der ersten 2 Tage)

☐  Arzt / Notruf kontaktieren:

☐  Tod zu Hause: Hausarzt oder Notarzt (Notruf 144) kontaktieren.


☐  Bei unnatürlichem Todesfall (z.B. Unfall, Suizid): Polizei (117) UND Notarzt (144) alarmieren.


☐  In Spital/Pflegeheim: Personal kümmert sich um Arztbenachrichtigung.

☐  Zuständigkeit klären (i.d.R. Zivilstandsamt am Sterbeort)


☐  Termin vereinbaren (oft persönlich nötig).

☐  Ärztliche Todesbescheinigung.


☐  Familienausweis (früher Familienbüchlein) des Verstorbenen.


☐  Meldebestätigung oder Schriftenempfangsschein des Verstorbenen.


☐  Pass oder Identitätskarte (ID) des Verstorbenen.


☐  Bei ausländischen Staatsangehörigen: Ausländerausweis, Reisepass.


☐  Eigene ID/Pass zur Identifikation.
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☐  Ärztliche Todesbescheinigung erhalten (wird vom Arzt ausgestellt).


☐  Nächste Verwandte & enge Freunde informieren.


☐  Organspende prüfen: Liegt ein Organspendeausweis vor? Arzt über Willen informieren.


☐  Ggf. Haustiere versorgen.


☐  Ggf. Willensbekundungen des Verstorbenen suchen


☐  Ggf. Wohnung/Haus des Verstorbenen sichern.

☐  Todesfall beim zuständigen Zivilstandsamt melden:

☐  Benötigte Dokumente bereitlegen (Originale, falls vorhanden):

Dieser Leitfaden soll Ihnen helfen, die wichtigsten ersten Schritte nach 
einem Todesfall in der Schweiz zu organisieren. Drucken Sie diese Liste 
aus und haken Sie die erledigten Punkte ab.

Bitte beachten Sie: Lokale Bestimmungen und Zuständigkeiten (insb. Zivilstandsamt, 
Bestattungsamt) können je nach Gemeinde/Kanton variieren. Ihre Gemeinde ist ein 
kompetenter Ansprechpartner.
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Checkliste: Todesfall, was tun? 
Die ersten 24-48 Stunden

https://todesanzeigenschweiz.ch/
https://todesanzeigenschweiz.ch/
https://todesanzeigenschweiz.ch/todesfall-was-tun/
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☐  Todesfall beim Zivilstandsamt melden:

☐  Bestattungsinstitut kontaktieren und beauftragen:

☐  Arbeitgeber informieren:

☐  Erste Überlegungen zur Benachrichtigung weiterer Personen:

☐  Überführung des Verstorbenen veranlassen (falls nicht schon geschehen).


☐  Erstes Beratungsgespräch vereinbaren (Wünsche besprechen, erste Planung).

☐  Mit den vorbereiteten Dokumenten beim Zivilstandsamt vorsprechen.


☐  Todesfall offiziell beurkunden lassen.


☐  Todesurkunde(n) beantragen (wichtig für viele weitere Schritte).


☐  Ggf. erste Entscheidungen zur Bestattungsart (Erd-/Feuerbestattung) und Grabart treffen

☐  Arbeitgeber des Verstorbenen benachrichtigen.


☐  Eigenen Arbeitgeber informieren (Anspruch auf Sonderurlaub prüfen).

☐  Wer muss über den Todesfall und ggf. die Trauerfeier informiert werden?


☐  Todesanzeige vorbereiten

Wichtige Erledigungen (Innerhalb von 2 Tagen / 48 Stunden)

Notizen:
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